Leistungsvereinbarung

nach § 78b Abs. 1 Nr. 1 SGB VIl i. V. m. dem Rahmenvertrag
nach § 78f SGB VIl fiir Baden-Wirttemberg

zwischen dem Trager der Einrichtung

Coccius, Adalbert-Stifter-Str. 25, 69181 Leimen
(Leistungserbringer)

und dem ortlich zustandigen Trager der Jugendhilfe

Stadt Heidelberg
Friedrich-Ebert-Platz 3
69117 Heidelberg

(Leistungstrager)

unter Beteiligung des
Kommunalverbandes fiir Jugend und Soziales
Baden-Wiirttemberg entsprechend der Kommunalen Vereinbarung

fur die Einrichtung
Coccius GbR, Adalbert-Stifter-Str. 25, 69181 Leimen
(Leistungserbringer)

flr das Leistungsangebot

betreutes Jugendwohnen nach § 34 SGB VIII

flir mannliche oder weibliche Jugendliche
in 69126 Heidelberg, Fabrikstr. 24, 1. und 3. OG
in 69126 Heidelberg, Heinrich-Fuchs-Str. 95/1

sowie akkumuliertes Einzelwohnen fur

mannliche oder weibliche Jugendliche
in 69115 Heidelberg, Im Sand 9, zwei Plitze



| Strukturdaten des Leistungsangebotes

§ 1 Artdes Leistungsangebotes

Batreutes Jugendwohnen als
1. Hilfe zur Erziehung in einer sonstigen betreuten Wohnform nach § 34 SGB VIl

2. Hilfe fir ménnliche oder weibliche Jugendliche nach § 34 SGB VIII mit Ausnahme
der §§ 29 und 33 SGB VIl

3. Eingliederungshilfe fiir seelisch behinderte Kinder und Jugendliche nach § 35a SGB
Vil

§ 2 Strukturdaten

(1) Angebotsform und Platzzahl

Das Leistungsangebot umfasst
5 Plitze Betreutes Jugendwohnen, davon

3 Platze im betreuten Einzelwohnen:
1 Platz Fabrikstr. 24, 1. 0G, 69126 Heidelberg

1 Platz Fabrikstr. 24, 3. OG, 69126 Heidelberg
1 Piatz Heinrich-Fuchs-Str. 95/1, 69126 Heidelberg

Sowie
2 Platze im akkumulierten Einzelwohnen:

2 Plitze 69115 Heidelberg, Im Sand 9, 3. OG

(2) Offnungszeit und Betreuungsumfang

Das Leistungsangebot ist an 365 Tagen/Jahr mit stundenweiser Betreuung und Rufbe-
reitschaft in den nicht betreuten Zeiten geéffnet.

Die Betreuungsintensitdt und der Betreuungsumfang richtet sich nach dem in der Hil-
feplanung nach § 36 SGB VIli vereinbarten Hilfe- und Unterstiitzungsbedarf.

(3) Regelleistung

Das Leistungsangebot umfasst
Grundbetreuung (§ 6 Abs. 2a RV)
Ergdnzende gruppen- und personenbezogene Leistungen (§ 6 Abs. 2e RV}

keine



Zusammenarbeit/Kontakte (§ 6 Abs. 2b RV)
Hilfe-/Erziehungsplanung/Fachdienst (§ 6 Abs. 2c RV)

Leistungen zur Sicherung der Kinderrechte, der Partizipation und des Kinderschutzes (§
6 Abs. 2¢ RV)

Regieleistungen (§ 6 Abs. 2d RV).

{4) Individuelle Zusatzleistungen

Individuelle Zusatzleistungen, sofern nicht in Leistungsmodulen pauschaliert (Absatz 5),

kénnen im Rahmen der Hilfeplanung im Einzelfall nach Anlage 3 des Rahmenvertrages
mit dem &rtlichen Triger vereinbart werden.

(5) Leistungsmodule

Es sind keine Leistungsmodule vereinbart

§ 3 Personelle und sachliche Ausstattung der Regelleistung

(1) Personelle Ausstattung

1. Grundbetreuung, Zusammenarbeit und Kontakte

Betreuungsschlissel (1:4) 0,25 VK pro Platz
Bis Betreuungsschliissel (1:6) 0,17 VK pro Platz

Die Personalschliissel werden entsprachend dem Betreuungsbedarf nach dem Fortschritt der
Perstnlichkeitsentwicklung, der individuellen Lebensiage und der eigenverantwortlichen
Lebensfiihrung des jungen Menschen im Verlauf der Hilfegewahrung angepasst.

Zu Beginn der Malnahme ist bei Minderjahrigen zwingend der Personalschliissel 1 : 4
anzuwenden.

2. Regieleistungen (Leitung, Verwaltung, Fachdienst) 0,05 VK pro Platz
Personalschlissel 1:20

Dazu gehdren die Leistungen im Bereich der Leitung, der Verwaltung und der Haus-
wirtschaft/Haustechnik, Leistungen der Hilfe-/Erziehungsplanung/des Fachdienstes

sowie die Leistungen zur Sicherung der Kinderrechte, der Partizipation und des
Kinderschutzes.



(2) Sachliche Ausstattung

Die zur Erbringung der vereinbarten Leistung erforderliche séchliche Ausstattung wird von der
Einrichtung im notwendigen Umfang und in der erforderlichen Qualitit bereitgestelit.

§ 4 Betriebsnotwendige Anlagen

Zu den betriebsnotwendigen Anlagen gehGren die Wohnriume, in denen der junge Mensch
betreut wird, Biiro und Funktionsrdume der Einrichtung sowie die beweglichen Investitionsgii-
ter,

Das Leistungsangebot wird in folgenden Gebduden und Anlagen erbracht:

Fabrikstr. 24, 1. 0G, 69126 Heidelberg
Fabrikstr. 24, 3. 0G, 69126 Heidelberg
Heinrich-Fuchsstr. 95/1, 69126 Heidelberg
Im Sand 9, 3.0G, 69115 Heidelberg

li. Beschreibung des Leistungsangebotes

§5 Auftrag / Zielsetzung

Das Leistungsangebot zielt auf die Verselbststéndigung der jungen Menschen und die
Ubernahme von Verantwortung firr ein eigenverantwortliches Leben.

Durch die Unterstiitzung im Alltag, durch padagogische Begleitung und durch thera-
peutische Hilfe sollen diese geférdert und auf ein selbststidndiges Leben vorbereitet
werden.

Dabei sollen die Jugendlichen auch in Fragen der Schule, Ausbildung und Beschiftigung
sowie bei der allgemeinen Lebensfiihrung beraten und unterstiitzt werden.

Betreutes Jugendwohnen als Eingliederungshilfe nach § 35a SGB VIl soll dariiber hin-
aus seelisch behinderten jungen Menschen oder von einer solchen Behinderung be-
drohten Jugendlichen und jungen Volijahrigen die Teilhabe am gesellschaftlichen Leben
ermdglichen.

Die Zielsetzungen des Leistungsangebotes sind insbesondere
o selbststandige Bewdltigung des Alltags, der Schule, Ausbildung und Beschiftigung
o Klarung der beruflichen Orientierung/Perspektive

+ Aufbau eines persénlichen Beziechungsnetzwerkes und eigener Kontakte im Sozial-
raum

¢ Sicherung der geselischaftlichen Teilhabe

* Kldrung der Beziehung und der Interaktion mit dem familialen und sozialen Netz-
werk des jungen Menschen



Der Jugendhilfetrdger Coccius steht fir eine wertschitzende Haltung gegeniiber jedem
Menschen, unabhangig von Alter, Geschlecht, Herkunft und Religion.

Unser Menschenbild ist maBgeblich von der Systemik, von l6sungsorientierten Ansatzen
sowie dem Humanismus geprégt. Wir gehen allgemein davon aus, dass unsere Klienten
die wesentlichen Grundlagen flr ein gesundes Wachstum in sich tragen und jeder
Mensch das gleiche Recht u.a. auf Entfaltung und Beteiligung im konstruktiven Rahmen
hat.

Unsere Arbeit ist fokussiert darauf, wie die Klienten {iber Handlungen und Sprache ihre
eigenen Wirklichkeiten erzeugen und diese dber spezifische Muster und Interaktions-
prozesse aufrechterhalten. Interventionen, die auf diese Muster giinstig einwirken, 16-
sen Verdnderungen aus und tragen zur Lisungsfindung bei. Dabei kann es sich um die
Anregung und Aktualisierung vorhandener kognitiver und interaktioneller Strukturen,
um das Uberwinden problematischer Muster und/oder um eine Entwickiungsforderung
handeln.

Wir sind der Uberzeugung, dass junge Menschen nur dann nachhaltige Verinderungen
und Entwicklungen vollziehen kdnnen, wenn sie an der Gestaltung und Planung ihrer Le-
bensverhéltnisse intensiv beteiligt sind. Durch eine wertschitzende Haltung versuchen
wir, gemeinsam mit unseren Klienten aus deren Problemlagen Ziele abzuleiten und
Hoffnung zu kreieren. Wir konzentrieren uns nicht auf die Prableme, sondern betrach-
ten den Gewinn aus der Zielerreichung und planen gemeinsam Schritte der weiteren
Umsetzung. Positive Entwicklungen und Erfolge werden gewiirdigt und verstirkt.

§ 6 Zu betreuender Personenkreis (Zielgruppen)

Zielgruppen des Leistungsangebotes sind weibliche und ménnliche Heranwachsende im
Aufnahmealter ab 16 lahren, die einen Bedarf an Erziehungshilfe haben oder seelisch
behindert oder von einer solchen Behinderung bedroht sind und mit entsprechender
Unterstiitzung thr Leben zunehmend selbststindig und eigenverantwortlich fiihren
kdnnen,

Dazu gehéren insbesondere

* Jugendliche, die nach der Unterbringung in einer stationdren Wohngruppe oder ei-
ner Jugendwohngemeinschaft das selbststindige Wohnen und Leben lernen und
sich auf ein eigenverantwortliches Leben vorbereiten sollen.

¢ Jugendliche, die direkt in das Betreute Jugendwohnen aufgenommen werden.

Nicht aufgenommen werden junge Menschen mit

® akuter Suchtproblematik, wie z. B. Drogen- und Alkoholabhéngigkeit, Tabletten-
sucht

® geistiger und kérperlicher Behinderung, deren Stérungsbilder im Vordergrund ste-
hen und als Aufnahmegrund hinzukommen.

® akuten Krankheitsbildern, die zentrale Storungen der Persdnlichkeit beinhalten {wie
2.B. Psychoseny), die zu selbst- und fremdgefihrdetem Verhalten fiihren oder fiihren
kdnnen.



§ 7 Inhalte und Umfang des Leistungsangebotes

(1) Regelleistungen

Die Regelleistungen umfassen alle geeigneten und notwendigen Leistungen im Bereich
der Betreuung, Erziehung, Versorgung (einschlieBflich des notwendigen Unterhalts), Un-
terstiitzung und Hilfe, die fir den jungen Menschen im vereinbarten Leistungsangebot
erbracht werden.

1. Grundbetreuung
Dazu gehéren insbesondere:

Stundenweise Betreuung in unterschiedlicher Betreuungsintensitdt an 365 Tagen im
Jahr

Sicherstellung der Versorgung

Notwendige Untersti{itzungsleistungen in Form einer Rufbereitschaft

Gewihrleistung des Kinderschutzes und einer altersgemiaRen Aufsichtspflicht

Unterstiitzung bei der Alltagsgestaltung und Alltagsbewdltigung:

Unterstiitzung bei der allgemeinen Lebens- und Haushaltsfiihrung und dem Auf-
bau einer angemessenen Tagesstruktur

Anleitung bei hauswirtschaftlichen Tatigkeiten sowie bei der Selbstversorgung

Hilfen in der Bewdltigung der neuen Lebenssituation, mit Alleinsein und Einsam-
keit, Anleitung zur Selbststindigkeit

Unterstiitzung bei der praktischen Lebensbewiltigung, Wohnen, Versorgung,
Freizeitgestaltung

Unterstiitzung in der Entwicklung eines positiven Selbstbildes im Sinne von
Gleichberechtigung und unter Beriicksichtigung von Genderaspekten

Beachtung der Kinderrechte und der Partizipation im pddagogischen Alltag, Be-
teiligung in allen Angelegenheiten, die den jungen Menschen betreffen

pidagogische Grundleistungen und aligemeine Forderung:

Bearbeitung der im Hilfeplan nach § 36 SGB V|l vereinbarten Erziehungs- und Hil-
febedarfe im Verselbstindigungsprozess

erzieherische Auseinandersetzung mit Jugendlichen, Aufgreifen von Impulsen,
Stimmungen, Bediirfnissen und Interessen der jungen Menschen

Hilfe und Unterstiitzung bei der Kontaktpflege mit der Herkunftsfamilie

Hilfe bei der Finanzplanung, Schuldentilgung, Hilfe im Umgang mit Geld, Unter-
stitzung bei der Beantragung von Hilfen und anderen Leistungen

Hilfe im Umgang und bei der Kontaktaufnahme mit Behérden, Institutionen,
Vermietern, Nachbarschaft, Einhaltung mietvertraglicher Verpflichtungen



- Hilfestellung zur Berufsfindung, Ausbildungs- und Arbeitsplatzsuche, Unterstiit-
zung bei der Bewerbung

- Unterstiitzung und gegebenenfalls Begleitung bei der Wohnungssuche und -
vermittiung vor Beendigung der Hilfe

- Unterstiitzung in Gesundheits-/Hygienefragen und gegebenenfalls Arztbesuche

- Beratung beztiglich Freundschaft / Beziehung / Partnerschaft, Sexualitdt und Fra-
gen der Verhiitung

- Vermittlung externer Hilfen

Die Leistungsinhalte und der Leistungsumfang kénnen entsprechend der individuellen
Lebenslage, der Persdnlichkeitsentwicklung und der eigenverantwortlichen Lebensfiih-
rung im Verlauf der Hilfe variieren.

2. Erganzende gruppen- und personenbezogene Leistungen

Diese umfassen gruppen- und perscnenbezogene Leistungen der padagogischen und
therapeutischen Arbeit {ausgenommen Leistungen nach SGB V), die aufgrund des fachli-
chen Ansatzes und der konzeptionellen Ausrichtung erbracht werden und nicht Leistun-
gen der Grundbetreuung sind. Diese Leistungen miissen allen jungen Menschen im
Leistungsangebot zur Verfiigung stehen und von ihnen in vergleichbarem Umfang bené-
tigt werden. (vgl. § 6e RV)

Es wurden keine ergidnzenden Leistungen vereinbart

3. Zusammenarbeit, Kontakte

Dazu gehdren:

¢ Leistungen der Kontaktpflege mit der Herkunftsfamilie und dem sozialen Umfeld des
Jugendlichen, die allgemeine Kontaktpflege zu Vereinen, zur Schule und zu Ausbil-
dungsbetrieben und die allgemeine Zusammenarbeit mit dem Jugendamt.

s die aktive Einbeziehung der Bezugspersonen aus dem Herkunftssystem und dem so-
zialen Umfeld des jungen Menschen.

Die Kontaktpfiege mit der Herkunftsfamilie und die allgemeine Zusammenarbeit mit
dem sozialen Umfeld erfolgt in enger Absprache mit dem jungen Menschen.

4. Hilfe-/Erziehungsplanung, Diagnostik
Zu den Leistungen der Hilfe- und Erziehungsplanung und Diagnostik gehéren:
¢ Management der Aufnahmeanfragen und der Aufnahme in das Leistungsangebot

¢ noch notwendige diaénostische und anamnestische Leistungen (z. B. Eingangs-, Ver-
laufs- und Abschiussdiagnostik}

e Leistungen der Erziehungs- und Hilfeplanung
+ Vermittlung der Ergebnisse in Hilfeplangesprachen und Fallbesprechungen
¢ regelmdRige und situationsbezogene Abstimmung des Verselbstindigungsprozesses



« Absprachen und Informationen im Rahmen der Hilfeplanung
¢ Koordination und Umsetzung des vereinbarten Hilfekonzeptes.

Diese Leistungen werden mit unterschiedlichen Anteilen und spezifischen Schwerpunk-
ten vom pddagogischen Dienst und vom Fachdienst erbracht.

5. Leistungen zur Sicherung der Kinderrechte, der Partizipation und des Kinderschut-
zZes

Diese umfassen inshesondere:

s Aufkldrung und Unterstiitzung der Jugendlichen bei der Wahrnehmung ihrer Rechte
+ Entwicklung und Pflege einer beteiligungsfreundlichen und grenzachtenden Kultur
¢ Aufbau und Pflege eines institutionellen Beteiligungsverfahrens

« Aufbau und Pflege institutioneller Beschwerdeméglichkeiten

s Aufbau und Pfiege eines institutionellen Schutzkonzeptes zur Gewahrleistung des
Kinderschutzes

Diese Leistungen werden mit unterschiedlichen Anteilen und spezifischen Schwerpunk-

ten vom padagogischen Dienst und vom Fachdienst erbracht.

Leistungen des Kinderschutzes nach § 8a SGB VIl sind in einer eigenen Vereinbarung mit
dem Jugendamt festgelegt.

6. Regieleistungen
Die Regieleistungen umfassen

Leistungen der Leitungsfunktionen:

Wahrnehmung der Leitungsfunktion, Personalfiihrung und -steuerung, Organisation und
Management der Einrichtung, Marketing, Leistungs- und Qualitéitsent\gicklung, AuRen-
vertretung, Mitwirkung bei der Jugendhilfeplanung, Gremienarbeit, Offentlichkeitsar-
beit.

Leistungen der Verwaltung:

Allgemeine Verwaltung, Personal- und Klientenverwaltung, Leistungsverwaltung und
Rechnungswesen, EDV-Administration.

Leistungen der Hauswirtschaft:

Bewirtschaftung der Funktionsrdume, Grundreinigung, haustechnische Leistungen, Si-
cherstellung der notwendigen Versorgung.

Unterstiitzende Leistungen des Fachdienstes:

Beratung bei Aufnahmeanfragen, Aufnahmen, Koordination der Hilfeplanung und der
Umsetzung in der Einrichtung, Planung, Organisation und Begleitung des padagogischen
Prozesses, Vorbereitung-der Ablésung, Reflexion, Kontrolle und Dokumentation der Er-
ziehungsarbeit, Aufbau, Umsetzung und Weiterentwicklung des Qualitatsentwicklungs-
konzeptes, Beratung und Unterstilitzung der Mitarbeiter/-innen, Praxisbegleitung und -
beratung, Supervision, Organisation und Zusammen-arbeit mit den Partnern im Hilfesys-



tem (extern und intern), Zusammenarbeit mit dem Jugendamt in Arbeitskreisen und bei
der jugendhilfeplanung. Leistungen zur Sicherung der Kinderrechte, der Partizipation
und des Kinderschutzes.

Individuelle Zusatzleistungen

Individuelle Zusatzleistungen kénnen im Rahmen der Anlage 3 RV angeboten und im
Rahmen der Hilfeplanung nach § 36 SGB VIl vereinbart werden.

Leistungsmodule

Es werden keine Leistungsmodule vereinbart

§ 8 Qualitit des Leistungsangebotes

Das vorliegende Leistungsangebot umfasst folgende Qualitadtsstandards:
Die standige Aufrechterhaltung und Weiterentwicklung der Qualitat der padagogischen

Leistungen und der damit verbundenen Arbeitsabliufe und Verfahren ist tégliche Auf-
gabe von allen Mitarbeitenden auf allen Ebenen der padagogischen Bereiche.

Zentrale Standards und Schliisselprozesse wurden in der mit dem Landkreis geschlos-
senen Qualititsentwicklungsvereinbarung festgehalten und beschlossen. Die QEV
schlieBt geregelte Vorgehensweisen zum Beschwerdemanagement ein.

Die Qualitdtsgrundsatze finden ihre Umsetzung auf den verschiedenen Organisations-
ebenen und in den Organisationsformen des Trigers. Zu diesen zdhlen regelmiRige
Teambesprechungen, die kontinuierliche Fachberatung des Teams, Arbeitskreise zu Be-
teiligungskonzepten und zu Schutzkonzepten, Qualifizierungsangebote fiir die Mitarbei-
ter sowie die Prdsenz und Mitwirkung des Trégers in verschiedenen Qualitédtszirkeln.

Mit dem vorliegenden Leistungsangebot verpflichtet sich der Tréger zu den mit dem
ortlichen Trager vereinbarten Qualitdtsstandards. Diese sind in der Qualitdtsentwick-
lungsvereinbarung niedergefasst, welche der Tréger mit dem Rhein-Neckar-Kreis ge-
troffen hat. Die Qualitdtsentwicklungsvereinbarung wird regelmaRig fortgeschrieben,
Die let2te Aktualisierung ist seit Méarz 2014 wirksam.

§ 9 Qualifikation des Personals

Das vorgehaltene padagogische und therapeutische Personal entspricht den Anforde-
rungen des § 21 LKIHG , Betreuungskrafte". Die Qualifikation umfasst im Bereich

Gruppenpéadagogischer Dienst:
e Pdadagogische und heilpddagogische Fachkrifte

Fachdienst und andere gruppenerginzende Dienste:

» Pidagogische, heilpadagogische, psychologische und psychotherapeutische
Fachkréfte

® sonstige Fachkrifte



Leitung:
¢ Betriebswirtschaftliche und administrative Fachkréfte
¢ Pddagogische und therapeutische Fachkrifte

Verwaltung:
¢ Betriebswirtschaftliche und administrative Fachkrifte und sonstiges Personal

Sonstige Bereiche:

& Fachkrifte und sonstiges Personal entsprechend den im Bereich gingigen Berufspro-
filen und sonstige Krifte

§ 10 Voraussetzungen der Leistungserbringung

Die Leistungen werden unter Berlicksichtigung der Grundsitze der Leistungsfiahigkeit,
Wirtschaftlichkeit und Sparsamkeit erbracht.

Neben dieser Vereinbarung Uber inhalt, Umfang und Qualitit des Leistungsangebots
sind entsprechende Entgelt- und Qualitatsentwickiungsvereinbarungen mit dem &rtlich
zustandigen Triger abgeschlossen.

§ 11 Gewidhrleistung
Der Leistungserbringer gewdhrleistet, dass die Leistungsangebote zur Erbringung der

Leistungen nach § 78a Abs. 1 SGB VIl geeignet sowie ausreichend, zweckmaBig und
wirtschaftlich sind.

Il Schlussbestimmungen

§ 12 Grundlage dieser Vereinbarung

Der Rahmenvertrag nach § 78f SGB VIII vom 27.09.2016 fiir Baden-Wirttemberg in der
jeweils giiltigen Fassung ist Grundlage dieser Vereinbarung.

§ 13 Beginn, Ende und Kiindigung des Leistungsverhiltnisses

Die hier beschriebenen Leistungen werden ab dem Aufnahmetag des jungen Menschen
erbracht.

Die Leistungserbringung endet mit der Beendigung des Leistungsverhiltnisses durch das
Jugendamt.
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§ 14 Laufzeit der Leistungsvereinbarung

Die Vereinbarung gilt ab 01.08.204 %
Die Vereinbarung hat eine Mindestlaufzeit bis zum 31.07.2020

Fiir die Leistungstriger Fiir den Leistungserbringer

Stadt Heidelberg

Kifer- und Jygendamt
h-
e

Ortlicher Triger der Jugendhilfe

teiligter entspreche d der Kommunalen Vereinbarung
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